
営業体制
土曜日営業 ◯ 日曜日営業
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支払い
クレジットカード ◯ ◯電子マネー

設備
車椅子対応 ◯ ◯ ◯ウォーターサーバー キッズスペース

対応サービス
電子処方せん受付 ◯ ◯ ◯マイナンバー保険証 ジェネリック対応

処方箋送信 (WEB・アプリ) ◯ ◯ ◯薬剤師在宅訪問 注射針回収

お薬手帳アプリ ◯ ◯ ◯かかりつけ薬剤師 無菌調剤

オンライン服薬指導 ◯

届出施設基準
調剤基本料 1 3 2後発医薬品調剤体制加算 地域支援体制加算

在宅中心静脈栄養法加算

連携強化加算 ◯ 2 ◯医療DX推進体制整備加算 かかりつけ薬剤師指導料
かかりつけ薬剤師包括管理料

特定薬剤管理指導加算 2 ◯ ◯ ◯無菌調剤処理加算 在宅患者
訪問薬剤管理指導料

在宅患者医療用麻薬
持続注射療法加算在宅薬学総合体制加算 ◯

対応可能な保険調剤
在宅調剤 麻薬調剤 生活保護

精神通院

労災

高度管理医療機器

結核医療 原爆

育成・更生医療 肝炎

特定疾病難病･小児慢性

※すべての患者さまへ無料で明細書を発行しております

ひかり薬局



2026.04.01

在宅療養管理指導事業所
指定都道府県 大阪 2741603142指定事業所番号

■運営方針
要介護または要支援の認定を受けている利用者が、居宅において自立した生活を営むことができるよう、
医師の指示に基づいて薬剤師が訪問し、薬剤管理をいたします。

■苦情処理
居宅療養管理指導に関わる苦情が発生した場合は、迅速かつ適切に対応するよう、必要な措置を講じます。

■その他運営に関する重要事項
健康保険法、介護保険法等を遵守し、業務を行います。

事業所所在地の都道府県　国民健康保険団体連合会　介護保険課 

( 大阪 ) 電話番号：０６－６９４９－５２４４
(兵庫 ) 電話番号：０７８－３３２－５６１７

■提供するサービスの種類
居宅療養管理指導及び介護予防居宅療養管理指導

■秘密の保持
当事業所は正当な理由が無い限り、その業務上知り得た利用者及びその家族等の秘密を漏らしません。
また、当事業所はサービス担当者会議において、利用者及びその家族等に関する個人情報を用いる必要がある場
合には、利用者及び その家族等に使用目的等を説明し、同意を得なければ使用することができません。

■事故発生時の対応

苦情・相談の連絡先

当事業所が行うサービスの提供にあたって事故が発生した場合には、速やかに利用者の後見人または家族に連絡
を行うとともに、措置を講じます。また、事故により利用者またはその家族の生命、身体、財産に損害が発生し
た場合は、速やかにその損害を賠償します。

■居宅療養管理指導の内容
１．処方箋による調剤（患者さまの状態に合わせた調剤上の工夫）
２．薬剤等の居宅への配送
３．使用薬剤の有効性に関するモニタリング
４．副作用の早期発見、未然防止と適切な処置
５．使用薬剤、用法・用量に関する医師等への助言
６．服薬管理指導歴の管理
７．居宅における薬剤の保管・管理に関する指導
８．薬剤の重複投薬、相互作用等の回避
９．ＡＤＬ、QOL等に及ぼす使用薬剤の影響確認

ひかり薬局
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